Na temelju odredbi clanka 31. stavka 2. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (,,Narodne
novine®, broj 85/2015), ministar nadlezan za turizam, donosi

PRAVILNIK

O RAZVRSTAVANJU | KATEGORIZACIJI OBJEKATA U KOJIMA SE
PRUZAJU UGOSTITELJSKE USLUGE U DOMACINSTVU

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom propisuju se minimalni uvjeti za vrste objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske
usluge u domacinstvu, kategorije, uvjeti za kategorije, oznake za kategorije, nacin oznacavanja kategorija
te sastav povjerenstva koje provodi ocevid u objektu.

Clanak 2.
(1) Objekt u domacinstvu (u daljem tekstu: objekt) je funkcionalna cjelina u kojoj iznajmljivac pruza
ugostiteljske usluge u domacinstvu.
(2) Iznajmljiva¢ u objektu mora pruzati ugostiteljske usluge propisane ovim Pravilnikom u obveznim
sadrzajima i moze pruzati druge usluge u neobveznim sadrZajima, pod uvjetima propisanim ovim
Pravilnikom.

Clanak 3.

(1) Objekt mora stalno ispunjavati sve uvjete, sukladno kapacitetu, za pojedinu vrstu i kategoriju
propisane ovim Pravilnikom, ako ovim Pravilnikom nije druk¢ije propisano.

(2) Svi obvezni i neobvezni sadrZaji objekta moraju imati ujednacenu kvalitetu uredenja.

(3) Iznimno od stavka 1. ovog ¢lanka, a na zahtjev iznajmljivaca, temeljem isprava o zastiti povijesno-
kulturnih dobara, ministar nadlezan za ugostiteljstvo i turizam (u daljnjem tekstu: Ministar) moze odobriti
odstupanja od propisanih uvjeta za vrstu i kategoriju osim za povrSinu modula ili ako nisu osigurani uvjeti
za nesmetanu i potpunu funkcionalnu namjenu objekta.

(4) Objekt u kojem iznajmljiva¢ posluje ljeti od 1. svibnja do 31. listopada ne mora zadovoljiti
odredene uvjete sukladno prilozima ovog Pravilnika. U cilju zastite okoliSa, rublje za krevet i rucnici
mogu se mijenjati na zahtjev gosta, ako je o tome istaknuta obavijest u objektu.

Clanak 4.

(1) Objekti se razvrstavaju i kategoriziraju kao postojeci i novi objekti.

(2) Objekt je postojeci, ako gradevina ili dio gradevine ispunjava jedan od slijedec¢ih uvjeta:

1. da objekt ima ili je imao rjeSenje o vrsti i kategoriji kao postojeci objekt,

2. da je gradevina izgradena do 31. prosinca 2007. godine (bez obzira na namjenu, naknadnu
rekonstrukciju ili dogradnju odnosno nadogradnju),

3. da objekt ima akt o legalizaciji nezakonito izgradene gradevine.

(3) Objekt je novi, ako ne ispunjava uvjete iz stavka 2. ovog ¢lanka.



2. MINIMALNI UVJETI
2.1. SIGURNOST GOSTA

Clanak 5.

(1) Objekt mora omoguciti sigurnost i funkcionalnost.

(2) Okoli$ i vanjski izgled objekta moraju biti uredeni.

(3) Uredenje, oprema i uredaji u objektu ne smiju biti dotrajali i oSteceni te moraju biti stalno u
funkcionalnom stanju.

(4) Rublje, posude i ostalo u direktom kontaktu s gostom, kada nije u uporabi, mora biti zasticeno od
prasine i ostalih kontaminacija.

(5) Za jedan ili viSe objekata moraju biti osigurana sredstva za pruzanje prve pomoci.

(6) Komunalni i ostali otpad mora se redovito odstranjivati iz objekta.

2.2. HORINZONTALNE | VERTIKALNE KOMUNIKACIJE, VISINE PROSTORIJA

Clanak 6.
Objekt mora imati ulaz, horizontalne i vertikalne komunikacije.

Clanak 7.
Visina prostorija u objektu (visina od poda do stropa) mora omoguciti nesmetano, sigurno i udobno
kretanje gosta.

2.3. INSTALACIJE

Clanak 8.

Objekt mora imati:

1. tekucu hladnu i toplu vodu s odvodnjom (osobna higijena gosta, priprema i usluzivanje hrane, pica i
napitaka, pranje rublja, ¢iS¢enje),

2. elektri¢nu energiju s osvjetljenjem koje osigurava dobru vidljivost u svim prostorijama,

3. grijanje najmanje 20°C u svim prostorijama u kojima borave gosti, osim u objektu u kojem se
usluge pruzaju ljeti,

4. prirodno ili umjetno prozracivanje svih prostorija,

5. fiksnu ili mobilnu telefonsku vezu.

2.4. USLUZIVANJE JELA, PICA I NAPITAKA

Clanak 9.
(1) Iznajmljiva¢ moze pripremati i usluzivati jela, pi¢a i napitke.
(2) Za pripremu i usluzivanje jela, pica i napitaka objekt mora imati ugostiteljske sadrzaje.

2.5. MINIMALNI UVJETI ZA SOBU, APARTMAN, STUDIO APARTMAN I KUCU ZA
ODMOR

2.5.1. Sastav i povrSina objekta — modul

Clanak 10.

(1) Modul objekta je funkcionalna cjelina odredene netto povrSine (na uporabi gostu) s ulazom i
dnevnim svjetlom (soba, prostorija za boravak, kupaonica).
(2) Soba je vrsta objekta ili dio modula u kojoj se spava.



(3) Sve prostorije modula — objekta, moraju biti povezane unutarnjom komunikacijskom vezom osim
za dvije najnize kategorije Kuce za odmor.

(4) U postojec¢em objektu modul apartmana moze biti modul studio apartmana pod uvjetima za studio
apartman.

(5) Modul objekta propisan je zasebno za postojeci i novi objekt, ovisno o kategoriji.

2.5.2. Smjestajni kapacitet

Clanak 11.

(1) Smjestajni kapacitet objekta odreduje se prema broju fiksnih kreveta, a u studio apartmanu prema
broju pomo¢nih i fiksnih kreveta, ovisno o povrsini modula.

(2) Objekt u domacinstvu ima sljedeci kapacitet:

1. jednokrevetna soba - jedan krevet (jedna osoba), Sirine do 120 cm,

2. dvokrevetna soba - dva kreveta (dva kreveta za po jednu osobu ili jedan krevet za dvije osobe),

3. trokrevetna soba - tri kreveta, ako je povr§ina modula za dvokrevetnu sobu veca za 3 m?,

4. apartman i kuc¢a za odmor — jedan, dva ili tri kreveta u svakoj sobi (za tre¢i krevet povrSina modula
veca za 3 m?),

5. studio apartman - najvise Cetiri osobe na pomoc¢nim (sklopivim) i/ili fiksnim krevetima u
postoje¢em objektu.

(3) U jednokrevetnoj i dvokrevetnoj sobi moze se namjestiti pomocni krevet, ako je povr§ina modula
veca za 3 m%.

(4) U prostoriji za boravak apartmana i ku¢e za odmor mogu biti dva pomocna kreveta ako istih nema
u sobama.

(5) Pomo¢ni krevet (sklopivi) namjesta se na zahtjev gosta (trosjed, dvosjed, fotelja i sl.). Uz njega se
ne moraju nalaziti propisani elementi: noéni ormari¢ ili polica, no¢na svjetiljka, tepih uz krevet i
mogucnost gasenja i paljenja glavnog osvjetljenja iz kreveta.

(6) Pomo¢ni krevet ne izrazava se u kapacitetu objekta, osim u studio apartmanu.

2.6. MINIMALNI UVJETI ZA KAMP I KAMP ODMORISTE

2.6.1. Kapacitet

Clanak 12.
(1) Kapacitet objekta izrazava se ukupnim brojem smjestajnih jedinica i kapacitetom
smjestajnih jedinica.
(2) Kapacitet smjestajne jedinice izrazava se brojem gostiju — kampista:
1. kamp mjesto — tri gosta — kampista,
2. kamp parcela — tri gosta — kampista.

2.6.2. Zajednicke prostorije za osobnu higijenu gostiju

Clanak 13.
Objekt mora imati ureden i opremljen zajednicki sanitarni ¢vor za goste i druge sanitarne elemente.

2.7. 0OZNACAVANJE OBJEKTA, PROIZVODNJA I NABAVA PLOCA

Clanak 14.
(1) Oznaka vrste je naziv vrste, a za odredene vrste i odgovarajuca grafika.
(2) Oznaka kategorije je zvjezdica.
(3) Oznaka vrste 1 kategorije isti¢u se na propisanoj ploci.
(4) Na glavnom ulazu u objekt mora biti vidno istaknuta propisana ploca s oznakom vrste i kategorije.



(5) Iznajmljiva¢ koji ima viSe objekata iste vrste i kategorije, moze istaknuti na vidnom mjestu jednu
zajednicku plocu.

(6) Ploce iz stavka 3. ovog ¢lanka propisane su u Prilogu V. ovog Pravilnika.

(7) Propisanu plocu iz stavka 3. ovog ¢lanka, temeljem rjeSenja o kategorizaciji, iznajmljivac narucuje
od proizvodaca te snosi troskove izrade i dostave naru¢ene ploce.

Clanak 15.

(1) Propisanu plocu mogu proizvoditi fizicke i pravne osobe — proizvodaci (obrtnici, tvrtke), koji za tu
proizvodnju pribave suglasnost ministarstva nadleznog za turizam (u daljnjem tekstu: Ministarstvo).

(2) Ministarstvo ¢e izdati suglasnost proizvodacu koji, uz zahtjev za izdavanje suglasnosti, dostavi
registraciju za obavljanje djelatnosti i primjerak propisane ploce s izjavom o istovjetnosti s grafickim
rjeSenjima i tehniC¢kim uvjetima propisanim u Prilogu V. ovog Pravilnika. Primjerak propisane ploce
potrebno je dostaviti za svaku vrstu koju proizvodac zeli proizvoditi.

(3) Iznimno, suglasnost iz stavka 1. ovog ¢lanka, nije duzan pribaviti proizvoda¢ ploca koji iste
proizvodi temeljem ranije sklopljenih ugovora s Ministarstvom.

3. VRSTE OBJEKATA I UVJETI ZA VRSTE

Clanak 16.
Objekti u domacinstvu razvrstani su sukladno obveznim ugostiteljskim uslugama u vrste:
1. Soba,
2. Apartman,
3. Studio apartman,
4. Kuca za odmor,
5. Kamp,
6. Kamp odmoriste.

Clanak 17.
(1) Za razvrstavanje u vrste Soba, Apartman, Studio apartman, Kuéa za odmor i Kamp moraju biti
ispunjeni minimalni uvjeti i uvjeti za najnizu kategoriju iz Priloga 1., I1. i lll., ovog Pravilnika.

(2) Za razvrstavanje u vrstu Kamp odmoriste moraju biti ispunjeni minimalni uvjeti i uvjeti propisani
u Prilogu 1V. ovog Pravilnika.

3.1. VRSTA SOBA

Clanak 18.
(1) Soba je objekt u kojem iznajmljiva¢ pruza uslugu smjestaja.
(2) U Sobi iznajmljiva¢ moze pruzati usluge prehrane, pica i napitaka.

3.2. VRSTA APARTMAN

Clanak 19.
(1) Apartman je objekt u kojem iznajmljiva¢ pruza uslugu smjestaja, opremljen da gost sam moze
pripremati i konzumirati hranu.
(2) U Apartmanu iznajmljiva¢ moze pruzati usluge prehrane, pica i napitaka.

3.3. VRSTA STUDIO APARTMAN
Clanak 20.

(1) Studio apartman je objekt u kojem iznajmljiva¢ pruza uslugu smjestaja, opremljen da gost u jednoj
prostoriji moze boraviti, spavati, pripremati i konzumirati hranu.



(2) U Studio apartmanu iznajmljiva¢ moze pruZzati usluge prehrane, pi¢a i napitaka.
3.4. VRSTA KUCA ZA ODMOR

Clanak 21.
(1) Kuca za odmor je objekt u kojem iznajmljiva¢ pruza uslugu smjestaja i koristenja okuénice,
opremljen da gost sam moze pripremati i konzumirati hranu.
(2) U Ku¢i za odmor iznajmljiva¢ moze pruzati usluge prehrane, pica i napitaka.

3.5. VRSTA KAMP

Clanak 22.

(1) Kamp je objekt u kojem iznajmljiva¢ pruza usluge smjeStaja na smjestajnim jedinicama na
otvorenom prostoru - usluge kampiranja.

(2) U Kampu iznajmljiva¢ moZze pruzati usluge:

1. iznajmljivanja pokretne opreme za kampiranje; stolova, stolica, vreca za spavanje, Satora,
kamp prikolica (kamp kucica, karavan), pokretnih kuéica (mobilhome), autodom (kamper), glamping
opreme i slicno,

2. druge usluge u funkciji turisticke potrosnje.

(3) Objekt mora imati zajednicke sadrzaje (prostorije i prostore) i smjestajne jedinice.

(4) Zajednicki sadrzaji su:

1. prometnice unutar objekta,

2. sanitarni ¢vor i drugi sanitarni elementi za goste na smjestajnim jedinicama,

3. druge prostorije i prostori u funkciji turisticke potrosnje,

4. ureden okolis.

(5) Smjestajne jedinice u kampu su kamp mijesto i/ili kamp parcela (mogu biti sve kamp parcele).

(6) Na najvise 40% smjestajnih jedinica mogu biti postavljeni mobilhomovi.

(7) Prostorije u kojima se nalaze zajednicki sadrzaji moraju biti u gradevinama odnosno ne mogu biti
kontejnerskog tipa, osim za najnizu kategoriju.

(8) Na smjestajnim jedinicama, ispred pokretne opreme za kampiranje, dozvoljeno je postavljanje
predulaza (predSator) ili terase, od pokretnog i sklopivog materijala (impregnirano platno, razne vrste
plastiénog materijala, drvo i drugo). Pokretna oprema za kampiranje, predulaz i terasa ne smiju biti
stalno povezani za teren. Priklju¢ci pokretne opreme na infrastrukturu moraju biti demontazni.

(9) Na smjestajnim jedinicama zabranjeno je postavljanje ograda, trajnih poplocenja tla i sli¢no.

3.6. VRSTA KAMP ODMORISTE

Clanak 23.
(1) Kamp odmoriste je objekt u kojem iznajmljiva¢ pruza usluge kampiranja za kra¢i odmor gosta s
vlastitom pokrethom opremom za kampiranje.
(2) Smjestajna jedinica je kamp mjesto.
(3) Objekt ima centralnu servisnu stanicu.

4. KATEGORIJE OBJEKATA I UVJETI ZA KATEGORIJE

Clanak 24.
(1) Kategorije objekata odreduju se na temelju propisanih uvjeta za uredenje, opremu, uredaje,
usluge, odrzavanje i drugo.
(2) Kategorije imaju vrste: Soba, Studio apartman, Apartman, Kuca za odmor i Kamp.
(3) Objekt moze imati jednu kategoriju.



Clanak 25.
Postojeci i novi objekti imaju sljedece kategorije od najnize do najvise:
1. Vrste Soba i Studio apartman imaju tri kategorije; dvije, tri i Cetiri zvjezdice,
2. Vrste Apartman, Kuca za odmor i Kamp imaju Cetiri kategorije; dvije, tri, Cetiri i pet zvjezdica.

Clanak 26.
Uvjeti za kategorije Sobe, Studio apartmana, Apartmana, Kuée za odmor i Kampa propisani su u
prilozima ovoga Pravilnika:
1. Prilog I., UVJETI ZA KATEGORIJE SOBE | STUDIO APARTMANA,
2. Prilog II., UVIETI ZA KATEGORIJE APARTMANA I KUCE ZA ODMOR,
3. Prilog 1ll., UVJETI ZA KATEGORIJE KAMPA.

5. KATEGORIZACIJA | ZAHTJEV ZA 1IZHODPENJE RJESENJA O
ODOBRENJU

Clanak 27.
(1) Kategorizacija je postupak i nacin utvrdivanja vrste i kategorije objekta.
(2) Postupak i nacin kategorizacije je prikupljanje i ocjena dokumentacije te ocevid na objektu.
(3) Skracéeni postupak i nacin kategorizacije je prikupljanje i ocjena dokumentacije bez ofevida na
objektu, a temeljem raspolozivih saznanja.
(4) Objekt se kategorizira pojedinacno.

Clanak 28.
(1) Zahtjev za izhodenje rjeSenja o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu podnosi
iznajmljiva¢ nadleznom tijelu kada je objekt spreman za prijem gosta.
(2) U zahtjevu iz stavka 1. ovog ¢lanka iznajmljiva¢ navodi podatke o podnositelju zahtjeva (ime i
prezime, adresa, kontakt), objektu (trazenoj vrsti i kategoriji, povr§ini modula i dr.) te prilaze dokaz o
pravu koriStenja prostora, akt o uporabljivosti gradevine i drugu dokumentaciju, po potrebi.

Clanak 29.
(1) OCevid u objektu obavlja povjerenstvo ureda kojeg ¢&ine najmanje dva ¢lana. Clanove
povjerenstava imenuje ¢elnik ureda.
(2) Povjerenstvo vodi sluzbenik ureda — voditelj postupka do donosSenja rjesenja.

Clanak 30.
IznajmljivaC¢ snosi troSkove kategorizacije objekta. Troskove postupka cine dnevnice, troskovi
prijevoza i smjestaja ¢lanova povjerenstva.

6. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 31.

(1) Danom stupanja na snagu ovoga Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o razvrstavanju i
kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu (»Narodne novine«, broj
88/2007, 58/2008, 45/2009 i 78/2014).

(2) Odredba ¢lanka 22. stavka 6. Pravilnika o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se
pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu (»Narodne novine«, broj 9/2016) ne primjenjuje se na
iznajmljivace koji su podnjeli zahtjev za rjeSenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u
domacinstvu do 31. prosinca 2016. godine.



Clanak 32.

Na ispunjavanje uvjeta za vrstu i kategoriju objekata u domacinstvu koji na dan stupanja na snagu
ovog Pravilnika imaju rjeSenje sukladno: Pravilniku o razvrstavanju, minimalnim uvjetima i kategorizaciji
ugostiteljskih objekata (»Narodne novine«, broj 57/1995, 110/1996, 24/1997, 61/1998, 137/1998,
19/1999, 39/1999, 52/1999, 43/2000, 52/2000, 57/2000, 63/2000, 18/2001, 33/2001, 48/2002, 21/2003,
175/2003, 52/2004 i 106/2004) i Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju
ugostiteljske usluge u domacinstvu (»Narodne novine«, broj 88/2007, 58/2008, 45/2009 i 78/14) , nadalje
se primjenjuju odredbe tih Pravilnika.

Clanak 33.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u »Narodnim novinama.
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